TERMINOS Y CONDICIONES

Este documento describe los términos y condiciones generales (En adelante Unicamente “TERMINQOS Y
CONDICIONES”) aplicables al uso de los contenidos, productos y servicios ofrecidos a través de La
UNIVERSIDAD LG (En adelante UNIVERSIDAD LG), para el registro del usuario (En adelante USUARIO), del
cual es titular LG Electronics Peru S.A. (En adelante “TITULAR”). Cualquier persona que desee acceder o
hacer uso de los servicios que se ofrecen, podrd hacerlo sujetandose a los presentes TERMINOS Y
CONDICIONES, asi como a las politicas y principios incorporados al presente documento. En todo caso,
cualquier persona que no acepte los presentes términos y condiciones, debera abstenerse de adquirir los
productos y servicios que se ofrecen a través de la plataforma de aprendizaje UNIVERSIDAD LG.

I. DEL OBJETO

El objeto de los presentes TERMINOS Y CONDICIONES es regular el acceso y la utilizacién del servicio
brindado por el TITULAR, entendiendo por este cualquier tipo de contenido, producto o servicio que se
encuentre a disposicién del publico en general.

UNIVERSIDAD LG es un landing donde se registraran los datos que permitirdn la creacién de USUARIO en
la plataforma UNIVERSIDAD LG, a través del cual podran participar de los siguientes servicios y/o
productos:

- Cursos acerca de conocimiento de los productos LG.

- Reels interactivos para la demostracién de la tecnologia LG.

- Lanzamiento y/o presentacion de nuevos productos en el mercado.

- Seccién de juegos interactivos que refuerzan el conocimiento de producto.

- Concursos donde se podra premiar a los clientes que completaron sus cursos con éxito.
- Streaming de capacitacion.

1. COOKIES EN EL SITIO UNIVERSIDAD LG

Una “cookie” es un pequefio archivo que se almacena en el navegador del USUARIO al acceder a ciertos
lugares web.

UNIVERSIDAD LG usa “cookies” para mejorar el conocimiento sobre el uso de la pagina y ofrecer
informacién a los clientes respecto a sus preferencias y pautas de navegacion.

Una cookie recopila informacién de habitos de navegacidn, sin acceder a los datos personales de un
USUARIO. Estos datos andénimos de navegacion, pueden ser compartidos por LG con sus socios
comerciales, con el fin de proveer mejores servicios.

Las “cookies” son de “sesidon” cuando se eliminan una vez que el USUARIO cierra el navegador Web y
“persistente”” cuando permanecen en su ordenador durante un periodo de tiempo definido por el
responsable de la cookie.



Asimismo las cookies pueden ser propias cuando se gestionan en el mismo UNIVERSIDAD LG o de terceros,
cuando son enviadas al equipo del USUARIO desde una web diferente.

UNIVERSIDAD LG almacena cookies propias como de terceros con el objetivo de adaptar los contenidos a
sus intereses y facilitar su acceso.

El USUARIO podra, en cualquier momento, revocar el consentimiento para el uso de “cookies” mediante
su desactivacion, a través de las opciones de privacidad/seguridad de su navegador. Para mas informacion,
consulte la ayuda que su navegador le ofrece.

Ill. REGISTRO DE USUARIOS

El registro del USUARIO constituye una condicidn indispensable para el acceso de los contenidos y
servicios que ofrece UNIVERSIDAD LG. Cabe precisar que, el registro de los datos personales son de
caracter personal y para el acceso a UNIVERSIDAD LG.

El USUARIO ha brindado su consentimiento expreso, y por ello, el TITULAR se compromete a hacer uso de
los datos personales en observancia de lo contemplado en la Ley N° 29733, Ley de Proteccién de Datos
Personales, y su reglamento.

El USUARIO dispondra, una vez registrado, de un nombre y contrasefa o clave definitiva que le permitira
el acceso personalizado, confidencial y seguro. El usuario registrado podra ejercer sus derechos de
informacién, modificacidn, eliminacion, cancelacion y/o bloqueo de sus datos personales cuando lo
estime pertinente, segun lo establecido en la Ley N2 29733 sobre Proteccion de Datos Personales; y
remitiendo comunicacion al correo electrénico pdp-peru@Ige.com

En caso el TITULAR detecte alguna inconsistencia en la informacién brindada por el cliente al momento
del registro o durante el proceso de compra, podrd anular la suscripcién.

El TITULAR podra actualizar y/o modificar los presentes Términos y Condiciones, comunicando de forma
previa los cambios efectuados a los USUARIOS asi como informando el plazo de entrada de vigencia de
los nuevos términos. Vencido el plazo y si no hubiera manifestado lo contrario, las nuevas condiciones se
consideran aceptadas por el USUARIO. Se hace de conocimiento del USUARIO que el TITULAR podra
administrar o gestionar la UNIVERSIDAD LG de manera directa o a través de Eikon S.A.S, lo cual no
modifica en ningun sentido lo establecido en los presentes TERMINOS Y CONDICIONES.

UNIVERSIDAD LG esta dirigido a USUARIOS residentes en el Peru.
IV. DEL USUARIO

El USUARIO se compromete a utilizar la informacidn, contenidos o servicios ofrecidos a través de la
UNIVERSIDAD LG de manera correcta, licita, sin contravenir lo dispuesto en los presentes TERMINOS Y
CONDICIONES, la moral y/o el orden publico, y se abstendra de realizar cualquier acto que pueda suponer
una afectacién a los derechos de terceros, o perjudique de algin modo el funcionamiento de la
UNIVERSIDAD LG.

Asi mismo el USUARIO se compromete a proporcionar informacién licita y veraz en los formularios
habilitados en UNIVERSIDAD LG, en los cuales el USUARIO tenga que proporcionar ciertos datos o



informacién para el acceso a algln contenido, producto o servicio ofrecido por la propia UNIVERSIDAD LG.
En todo caso, el USUARIO notificara de forma inmediata al TITULAR acerca de cualquier hecho que permita
suponer el uso indebido de la informacion registrada en dichos formularios, tales como, robo y/o extravio,
con el fin de proceder a su inmediata cancelacion.

El uso o acceso de la UNIVERSIDAD LG no supone el establecimiento de ningun tipo de relacién entre el
TITULAR y el USUARIO.

UNIVERSIDAD LG se encuentra dirigido exclusivamente a personas que cuenten con la mayoria de edad,
el USUARIO manifiesta ser mayor de edad y disponer de la capacidad juridica necesaria para sujetarse a
los presentes TERMINOS Y CONDICIONES.



